volg je zorg

Jakie informacje zawiera ta broszura?

Lekarz rodzinny i apteka, z ktérej ustug Panstwo korzystajg, mogg przekazywaé Panstwa dane
medyczne innym podmiotom opieki zdrowotnej. Na przyktad w przypadku, gdy inny lekarz lub
apteka potrzebuje ich, aby zapewnié Paistwu szybkg, dobrg i bezpieczng pomoc. Przekazywanie
Panstwa danych medycznych odbywa sie wowczas za pomocg Krajowego informatycznego systemu
przesytu danych — Landelijk Schakelpunt (LSP). Jest to jednak mozliwe tylko za Panstwa zgodg. W tej
broszurze znajdg Panstwo informacje o tym, jak sie to doktadnie odbywa, i w jaki sposéb mogg
Panstwo wydac¢ na to swojg zgode lub jej odmoéwic.

Czy to wazne, aby inne podmioty opieki zdrowotnej mogty otrzymac Panstwa dane

medyczne?

Panstwa lekarz rodzinny i apteka znajg Panistwa dane medyczne. Dzieki temu zapewniajg Panstwu
szybkie, skuteczne i bezpieczne leczenie. Ale co w przypadku, gdy beda Paristwo musieli (w nagtej
sytuacji) udac sie do innego lekarza lub apteki? Lub tez gdy trafig Paristwo pod opieke lekarza
specjalisty w szpitalu badz w innej placowce opieki zdrowotnej? Bardzo wazne bedzie wéwczas, aby
dla tego lekarza lub apteki mozliwe byto dotarcie do Paristwa najwazniejszych danych medycznych,
zeby réwniez mogli zapewnic Panstwu szybkie, skuteczne i bezpieczne leczenie. Nie bedg tez
Panstwo musieli za kazdym razem podawaé swoich danych medycznych, czy historii leczenia.

W jaki sposob podmioty opieki zdrowotnej mogg mie¢ dostep do Panstwa danych
medycznych?

Panstwa lekarz rodzinny i apteka, w ktdrej kupujg Panstwo leki, mogg podtgczy¢ swoje komputery do
bezpiecznego i niezawodnego Krajowego informatycznego systemu przesytu danych — Landelijk
Schakelpunt (LSP). Za jego posrednictwem mogg przesyta¢ Panstwa najwazniejsze dane medyczne.
Inni lekarze lub apteki mogg je przegladad rowniez poprzez system LSP, za pomocg zabezpieczonej
karty i hasta. Moze sie to jednak odby¢ tylko za Panstwa zgoda. | wytgcznie wtedy, gdy jest to
konieczne do Panstwa leczenia. Panistwa dane nie bedg przy tym przechowywane w zadnej
centralnej bazie, a jedynie w komputerze Panstwa lekarza rodzinnego i apteki.

Kto moze miec dostep do Panistwa danych medycznych, a kto nie?

Dostepu do Panstwa danych nie bedg mieli ubezpieczyciele zdrowotni, lekarze zaktadowi i
pracodawcy. Paristwa dane bedg mogli przegladac tylko inni lekarze lub apteki, o ile beda
potrzebowac ich dla zapewnienia Panstwu szybkiej, dobrej i bezpiecznej pomocy.

Moga sie Panstwo dowiedzie¢, kto i kiedy przegladat Panstwa dane medyczne.
Taki wykaz mogg Panstwo uzyskaé lub sprawdzi¢ na stronie internetowej www.volgjezorg.nl.

Kto odpowiada za dziatanie systemu LSP?

Stowarzyszenia podmiotéw opieki zdrowotnej (Vereniging van Zorgaanbieders voor
Zorgcommunicatie, VZVZ) — www.vzvz.nl odpowiada za prawidtowe, bezpieczne i niezawodne
dziatanie systemu LSP.

Podmioty Swiadczace Parstwu opieke zdrowotng odpowiadajg za$ za tres¢ Parstwa danych i
wiasciwe korzystanie z LSP.


http://www.volgjezorg.nl/
http://www.vzvz.nl/

Jakie dane medyczne sg dostepne za posrednictwem systemu LSP?

Podmioty opieki zdrowotnej mogg uzyskac za posrednictwem LSP tylko Paristwa najwazniejsze dane

medyczne. Lekarze rodzinni mogg sprawdzi¢:

e Panstwa imie i nazwisko, adres oraz wiek;

¢ informacje na temat Panistwa zdrowia;

¢ informacje na temat wizyt u Panistwa lekarza rodzinnego z ostatnich 4 miesiecy (lub na temat 5
ostatnich wizyt);

¢ informacje o Panistwa alergiach;

¢ informacje o lekach wydanych Panstwu w Panstwa aptece;

¢ informacje o nadwrazliwosci na dziatanie niektorych lekdéw.

Lekarz specjalista w szpitalu lub tez w innej placéwce opieki zdrowotnej moze mie¢ wglad tylko w
dane o Panstwa alergiach, przyjmowanych lekach i nadwrazliwosciach. Takie same dane mogg tez
uzyskac inne apteki.

Jak wyrazi¢ zgode na przekazywanie Panstwa danych medycznych przez system
LSP?

Mozna wyrazi¢ swojg zgode na 3 sposoby:

* poprzez powiadomienie swojego lekarza rodzinnego i swojej apteki, ze zezwalajg Panstwo na
przekazywanie Panstwa aktualnych danych medycznych;

e poprzez wypetnienie formularza zgody na stronie www.volgjezorg.nl i przekazanie go do swojego
lekarza rodzinnego lub swojej apteki — jeden formularz jest przeznaczony dla Panstwa lekarza
rodzinnego a drugi dla apteki;

* poprzez wyrazenie zgody za posrednictwem strony internetowej www.volgjezorg.nl.

Nalezy wyrazi¢ osobng zgode dla swojego lekarza rodzinnego i apteki. Jesli korzystajg tez Paristwo z
innych aptek, réwniez do nich nalezy przekazac swojg zgode. Istnieje tez mozliwosé wydania zgody
tylko dla swojego lekarza rodzinnego lub tylko dla swojej apteki.

Jesli nie chcg Panstwo, aby niektdre Paristwa dane medyczne byty przekazywane za pomocg systemu
LSP, mozna zrobié takie zastrzezenie. W tej sprawie nalezy porozmawiaé ze swoim lekarzem
rodzinnym lub apteka.

Jesli nie zdecydujq sie Panstwo na wydanie zgody...

Jesli nie wydadza Panstwo swojej zgody, inne podmioty Swiadczace opieke zdrowotng nie bedg miaty
wgladu w Panistwa dane medyczne za posrednictwem systemu LSP. Dotyczy to réwniez nagtych
przypadkéw. Jesli jednak zdecydujg sie Panstwo na wydanie swojej zgody, Panstwa lekarz rodzinny
i/lub apteka bedg mogty przekazywaé Paristwa dane medyczne za pomocg systemu LSP. To do
Panstwa nalezy decyzja o ewentualnym wydaniu takiej zgody. Zawsze bedga tez Paristwo mieli
mozliwos¢ wycofania swojej zgody. Nalezy w tej sprawie porozmawiac ze swoim lekarzem rodzinnym
lub apteka. Mozna tez zrobic to za posrednictwem strony internetowej www.volgjezorg.nl.

e Prosze odwiedzi¢ strone internetowg www.volgjezorg.nl. Znajdg tam tez Panstwo wykaz wszystkich
podmiotow opieki zdrowotnej, ktére korzystajg z systemu LSP.

e Mozna tez zadzwonié na infolinie stowarzyszenia Volgjezorg (czynng od poniedziatku do pigtku, w
godzinach 8.30-17.00): 070 — 317 34 56.

e Pytania i skargi mozna tez przesytac pocztg e-mail na adres: info@volgjezorg.nl.

e Mozna go uzyskaé u swojego lekarza rodzinnego lub w swojej aptece.
¢ Jest tez dostepny do pobrania na stronie internetowej www.volgjezorg.nl.
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